Hocké Partners is een dienstverlenend bedrijf, dat werkt voor de bedrijven van de familiegroep in de
volgende domeinen: bedrijfsvoertuigen, bedrijfswagendealers, herstelling en verkoop, commerciéle
onderdelen, catering, karting, onroerend goed ..., zowel in Vlaanderen als in Wallonié.

Voor het beheer en de ontwikkeling van haar IT-afdeling zijn wij op zoek naar een:

IT Application & Support Specialist

Functiebeschrijving:
Als Application Specialist ben je verantwoordelijk voor de uitvoering van maatschappelijk
geéngageerde ICT-projecten volgens de vereiste planning en kwaliteit.

U bent verantwoordelijk voor de regelmatige rapportering over de voortgang van de projecten en
voor een goede communicatie tussen de verschillende betrokken partijen.

Je staat in voor een goed people management door het stimuleren, coérdineren en motiveren van de
medewerkers die betrokken zijn bij de uitvoering van de projecten.

Als Support Specialist help je het IT-team om ervoor te zorgen dat de verschillende in gebruik zijnde
applicaties goed werken en help je de eindgebruikers hierbij.

Profiel:

e Je hebt een bachelor- of masterdiploma in informatica of gelijkwaardig door ervaring. Je hebt
minimaal 5 jaar ervaring met het beheer en de implementatie van applicaties zoals ERP,
CRM, ...

e Je hebt een goed verantwoordelijkheidsgevoel en bent klant- en resultaatgericht.

e Methodisch en georganiseerd, bent u in staat prioriteiten te stellen en de verschillende bij
projecten betrokken partijen te codrdineren.

e Je hebt uitstekende communicatie- en onderhandelingsvaardigheden.

e Je hecht waarde aan goede coaching en bent in staat om mensen die aan projecten werken
te motiveren en te codrdineren.

e Je communiceert gemakkelijk in het Frans en Nederlands, technisch Engels.

e Je woont binnen een straal van 15km van Groot-Bijgaarden (Dilbeek Ring RO).

e Je beheerst volledig het Office pakket, vooral Excel.

e Kennis van MS SQL Server, MS Windows Server, Salesforce, Scripting, Voip-telefonie is een
extra troef.

e Een technische achtergrond is ook wenselijk voor het ondersteunende deel.

Aanbod:
Herken je jezelf in dit aanbod? Wil je werken in een stabiele familiale omgeving? Dan kunnen wij u
een aantrekkelijke baan en een salaris in overeenstemming met uw vaardigheden aanbieden.

Contact:

Wij nodigen u uit uw sollicitatie te sturen naar het volgende adres:
job@hocke.be ter attentie van Mevr. A. Bourgeois.

Hocké BV, A. Gossetlaan 13, 1702 Groot-Bijgaarden



